МУ «Управление образования администрации Тернейского муниципального района»

ПРИКАЗ

28.06.10 г.                                                п. Терней                                               №  55 п. 1
Об утверждении Положения о проведении
мониторинговых  исследований качества

дошкольного, начального, общего и среднего

образования на территории  Тернейского района
В целях формирования муниципальной системы оценки качества образования в Тернейском муниципальном районе, реализации мероприятий по оценке качества дошкольного, начального и среднего образования в Тернейском районе, в соответствии с концепцией Региональной системы оценки качества образования Приморского края, утвержденной приказом департамента образования и науки Приморского края от 27.11.2009 г. № 1416-а, во исполнение приказа департамента образования и науки Приморского края от 30.11.2009 г. № 1418-а «Об утверждении Положения о проведении мониторинговых  исследований качества дошкольного, начального, общего и среднего образования на территории  Приморского края в 2010 году»

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемое Положение о проведении мониторинговых исследований качества дошкольного, начального, общего и среднего образования на территории Тернейского муниципального района.

2.  Образовательным учреждениям Тернейского муниципального района при разработке Положений о мониторинге качества образования руководствоваться утвержденным Положением.

3. Районному методическому кабинету обеспечить организационно-технологическое сопровождение мониторинговых мероприятий.

4. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на специалистов МУ «Управление образования администрации Тернейского муниципального района» Н.Ф. Коптелову, О. И. Павлову.
Начальник управления образования                                            Н. Н. Сулимова

Приложение к приказу МУ «Управление образования администрации Тернейского муниципального района»
от 28.06.2010 г. № 55. п. 1.
Положение о проведении мониторинговых  исследований 

качества дошкольного, начального, общего и среднего образования 

в Тернейском муниципальном районе
1. Общие положения.

1.1. Настоящее положение определяет цели, задачи, муниципальные показатели и индикаторы, инструментарий, функциональную схему, проведение муниципального мониторинга качества образования в образовательных учреждениях системы дошкольного, начального, общего и среднего образования (далее ОУ) на территории Тернейского муниципального района, его организационное и технологическое сопровождение.

1.2. Мониторинговые исследования (далее - мониторинг) осуществляются в соответствии с действующими правовыми и нормативными документами регионального и муниципального уровня, программами развития образовательных систем, оперативными планами работы, методическими материалами и настоящим Положением и распространяются на аккредитующиеся и аккредитованные ОУ Тернейского района.
1.3. Мониторинг качества образования проводится с целью получения объективной информации о состоянии качества образования в дошкольных, общеобразовательных учреждениях, выявления причин, влияющих на уровень качества образования, повышения уровня информированности потребителей образовательных услуг.
1.4. Настоящее Положение устанавливает единые требования при проведении мониторинга на территории Тернейского района. На основании данного Положения образовательные учреждения разрабатывают свои положения о мониторинге.
1.5. Реализация мониторинга осуществляется соответствующими специалистами и управленческими структурами в рамках функционирования РСОКО ПК на региональном, муниципальном уровнях, на уровне образовательного учреждения, на локальном уровне (группа, класс). Для проведения особых видов мониторинговых исследований могут быть использованы организации (специалисты) других ведомств.
1.6. Доступ к получению информации в рамках мониторинга определяется в соответствии с нормативными правовыми актами, регламентирующими функционирование РСОКО ПК.
1.7. Основными пользователями результатов мониторинга являются обучающиеся и их родители, педагогические работники образовательных учреждений, учредители и специалисты органов управления в сфере образования, работодатели и др.

1.8. Основными принципами реализации мониторинга являются иерархичность построения мониторинга, реалистичность требований, открытость и прозрачность процедур оценки качества образования, объективность и достоверность получаемой информации, сравнимость и сопоставимость результатов, полученных в ходе мониторинга, прогнозирование.
1.9. В мониторинговых исследованиях принимают участие все образовательные учреждения дошкольного, общего образования Тернейского муниципального района.

1.10. Результаты мониторинга являются основанием для принятия обоснованных управленческих решений.

2. Цель, задачи, объекты, направления, показатели мониторинга.
2.1. Цели мониторинга:

· обеспечение органов управления в сфере образования, органов, осуществляющих общественный характер управления образовательным учреждением, информацией о состоянии и динамике качества образования;

· создание оснований для обобщения и анализа получаемой информации о состоянии системы образования, основных показателях ее функционирования для осуществления оценок и прогнозирования тенденций развития;

· принятие обоснованных управленческих решений на основе анализа полученных результатов по достижению качественного образования.
2.2. Задачи:

· разработка организационно-методического обеспечения проведения мониторинговых исследований;

· разработка стандартизированного инструментария, в том числе контрольно-измерительных материалов оценки качества образования, в соответствии с региональными показателями и индикаторами мониторинга качества образования;

· формирование механизма единой системы сбора, обработки и анализа и хранения информации о состоянии системы и качества реализуемого ею образования;

· получение достоверной и объективной информации об условиях, организации, содержании и результатах образовательного процесса;

· обеспечение объективности в оценке достижений обучающихся с учетом их способностей и возможностей; организация индивидуальной работы с обучающимися на уровне образовательных учреждений с целью повышения качества их подготовки;
· учет оценки образовательных достижений обучающихся для формирования портфолио обучающегося и учителя, распределения стимулирующей части оплаты труда педагогов, аттестации педагогических кадров;

· создание информационной сети системы образования для систематизации информации, повышения ее оперативности и доступности, оптимизации информационных потоков, формируемых на различных уровнях системы образования;
· координация деятельности всех субъектов мониторинга;

· формирование механизма адресного обеспечения групп пользователей аналитической информацией;

· своевременное выявление динамики и основных тенденций в развитии муниципальной системы образования;

· проведение сравнительного анализа и анализа факторов, влияющих на динамику качества образования, принятие мер по устранению отрицательных последствий;

· формулирование основных стратегических направлений развития системы образования на основе анализа полученных данных;

· разработка и внедрение современных технологий управления качеством образования на основе системного мониторинга педагогических, экономических, социальных процессов.

2.3. Объекты мониторинга:

· структурные элементы образовательных систем различных уровней (обучающиеся и воспитанники, педагоги, классы, педагогический коллектив, образовательные учреждения и т.п.);
· образовательный процесс (условия организации и ресурсное обеспечение);

· содержание образовательной деятельности (общие текущие и итоговые результаты, индивидуальные достижения, творческая деятельность обучающихся, состояние здоровья обучающихся, готовность выпускников к продолжению образования и др.);

· характеристики коммуникативных процессов в системе «учитель-ученик», «ученик-ученик», «учитель-администрация» и т.п.;

· взаимодействие систем образования с окружающим социумом;

· эффективность управления образованием на всех уровнях.

2.4. Направления мониторинга:

· обеспечение обязательности получения среднего (полного) общего образования;

· учебные достижения обучающихся по предметам учебного плана;

· надпредметные знания и умения обучающихся;

· оснащенность образовательного процесса;

· состояние здоровья обучаемых и воспитанников;

· профессиональное мастерство педагогов;

· организация управленческой деятельности;

· выполнение социального заказа;

· состояние психологического климата в образовательной системе;

· эффективность функционирования воспитательных систем;

· организация отдыха и оздоровления обучающихся;

· социокультурная и досуговая деятельность обучающихся;

· инновационная деятельность в образовательных учреждениях;

· результативность реализации программ развития и др.

2.5. Показатели качества образования:

2.5.1. Результаты образовательной деятельности:

· уровень и качество учебных достижений обучающихся;

· уровень социализации обучающихся сформированность компетенций, социального опыта, позволяющих адаптироваться в социуме; личностные достижения;

· соответствие показателей качества результатов обучения и воспитания нормативным требованиям и запросам потребителей образовательных услуг.

2.5.2. Условия организации и ресурсное обеспечение образовательного процесса:

· уровень развития материально-технической базы;

· обеспеченность участников образовательного процесса учебно-методическими материалами, справочной литературой, современными источниками информации;

· обеспеченность современными информационными технологиями;

· кадровое обеспечение образовательного процесса.

В зависимости от целей и организационных возможностей мониторинг может осуществляться по отдельным направлениям  и в комплексе.

3. Источники сбора данных и инструментарий для расчета региональных показателей и индикаторов мониторинга качества образования:

3.1. Источник сбора данных:

· данные статистической отчетности;

· результаты лицензирования образовательных учреждений;

· результаты государственной (итоговой) аттестации выпускников образовательных учреждений;

· результаты промежуточной аттестации обучающихся образовательных учреждений;

· тестирование  (бланковое, компьютерное);

· анкетирование, опросы, интервьюирование;

· дополнительные данные, собираемые в рамках мониторинговых исследований.

3.2. Технические средства обработки данных:

· автоматизированная информационная система контроля качества образовательных достижений.
4. Организационная структура и функциональная схема мониторинга.

Мониторинг качества образования включает в себя следующие уровни: региональный, муниципальный, образовательное учреждение.

Основной системообразующей единицей муниципального мониторинга качества образования является образовательное учреждение,  информация по которому собирается, структурируется и хранится на каждом уровне.

4.1. Мониторинг осуществляется под непосредственным руководством департамента образования и науки Приморского края (далее департамент), который обеспечивает нормативно-правовое сопровождение процедур мониторинга.

Организационно-технологическое, инструктивно-методическое сопровождение мониторинга обеспечивается ГОУ ДПО ПИППКРО и Региональным центром оценки качества образования (в структуре ГОУ ДПО ПИППКРО).

4.2. На муниципальном уровне мониторинг осуществляется муниципальным органом управления образования (далее – МОУО), который фиксирует представление о системе образования и прогнозирует ее развитие.

4.3. На уровне образовательного учреждения мониторинг осуществляется руководителями учреждений образования и специалистами в соответствии с должностными обязанностями. В их компетенции - обобщенное системное представление о состоянии и деятельности образовательного учреждения в соответствии с действующими образовательными стандартами, поставленными целями функционирования и развития и дальнейшее прогнозирование деятельности образовательного учреждения.

4.4. На локальном уровне мониторинг осуществляют педагогические работники в ходе образовательной деятельности. Он представляет собой совокупность непрерывных контролирующих наблюдений и измерений, позволяющих определять уровень реализации индивидуального потенциала обучающегося (воспитанника) для корректировки (по мере необходимости) процессов воспитания и обучения в интересах обучающихся.

5. Организация и технология мониторинга.

5.1. Проведение мониторинга связано с процедурами контроля и оценки качества образования.

5.2. Мониторинг осуществляется в двух видах: базовый и проблемный.

Информационную основу базового мониторинга составляют данные официальной статистики, поступающие в органы управления образованием.

Проблемный мониторинг осуществляется в соответствии с поставленной задачей решения конкретной проблемы.

5.3. Проведение мониторинга основывается на координации действий департамента, ГОУ ДПО ПИППКРО, РЦОКО, МОУО, администрации образовательных учреждений.

5.4. Проведение мониторинга предполагает широкое использование современных информационных технологий на всех этапах сбора, обработки, анализа, хранения и использования информации. Хранение и оперативное использование информации осуществляется посредством электронной связи и регулярно пополняемых электронных баз данных.

5.5. Реализация мониторинга предполагает последовательность действий:

· определение и обоснование объекта мониторинга;

· сбор данных, используемых для мониторинга;

· обработка, анализ и интерпретация данных, полученных в ходе мониторинга;

· подготовка документов по итогам анализа полученных данных;

· распространение результатов среди пользователей мониторинга;

· структурирование баз данных, обеспечивающих хранение и оперативное использование информации.

5.6. К основным методам проведения мониторинга относятся:

· экспертное оценивание;

· тестирование;

· анкетирование;

· проведение контрольных и других работ;

· статистическая обработка информации и др.

5.7. Процедура измерения, используемая  в рамках мониторинга, направлена на установление качественных и количественных характеристик объекта.

5.8. Основными инструментами, позволяющими дать качественную оценку системе образования, являются динамический анализ (анализ изменений характеристик во времени) и сопоставительный анализ (сравнение одних характеристик с аналогичными в рамках образовательной системы).

5.9. Общеметодологическими требованиями к инструментарию мониторинга являются валидность, надежность, удобство использования, доступность для различных уровней управления, сбалансированность элементов, апробированность.

5.10. По результатам мониторинга готовятся аналитические материалы в формах, соответствующих целям и задачам конкретных исследований (справочные материалы, базы данных, аналитические записки и т.д.).

В данное Положение могут вноситься коррективы в случае внесения изменений в законодательные или нормативно-правовые документы федерального, регионального и муниципального уровня.
